Kund: Volvo
Uppdrag: Utbildning Personbedémning

Uppdragsgivare: SIF:s fackordférande

"Vi i fackklubbarna har stort inflytande i rekryteringsprocessen, men
eftersom vi inte dr ndgra proffs pd HR-fragor har det varit svdrt att veta
hur vi kan och bér agera. "(Deltagare)

"Det hdr var den bdsta och nyttigaste kompetensutveckling jag har
haft pa flera ar.” (Deltagare)

“Flera av oss blev forvdnade éver att uppldgget var sa bra och skrdddar-
sytt for just oss. Sandahl Partners konsult var mycket pdldst om var
verksamhet och hade flera 6vningar och exempel som utgick fran var
verklighet.” (Deltagare)

Genomforandet i korthet:

Vid alla Volvos chefsrekryteringar deltar alltid representanter fran fackklubbarna SIF
och CF. Dessa personer har kant ett behov av att utveckla sin formaga att bedéma
kandidaternas personlighet och lamplighet for tjansterna.

En del som var sarskilt eftersatt var intervjuteknik. Sandahl Partners lade i detta syfte
upp en atta timmars utbildningsdag for nio deltagare.

» Dagen inleddes med att deltagarna sjalva blev intervjuade och fick intervjua
varandra.

« Teori om framgangsfaktorer.

« En kravanalys for arbetsplatsen upprattades genom diskussioner dar fackens
kravprofil togs sarskild han syn till.

+ Teori om intervjuteknik.

« Praktiska dvningar med rollspel som alla utgick fran verkliga platsannonser som
anvants tidigare.

Resultat/uppfoljning:
| utvarderingen av utbildningsdagen framkom att deltagarna framforallt hade lart sig:

Vikten av att ha en riktig och for facken relevant kravprofil.
Stalla ratt fragor for att identifiera de egenskaper man letar efter.

Sammanstalla, jamfora och vardera informationen som framkommit vid
intervjuerna.

Fatt "aha-upplevelser” om varandras erfarenheter.
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